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{5 Anossa Misséo é Cocriar
oportunidades de
empregabilidade e geracao de
renda para as juventudes, por
meio da formacao profissional
gratuita em tecnologia. ([

Quem Somos



Quem somos

Somos uma Organizacao Social sem fins
lucrativos certificada pelo CEBAS -
Certificacao Federal de Entidades
Beneficentes de Assisténcia Social.

Com 25 anos de experiéncia, oferecemos
formacao profissional gratuita e de alta
gualidade para jovens e pessoas com
deficiéncia, e buscamos a inclusao dos
alunos formados no mundo do trabalho.

Atendemos adolescentes e jovens com idade entre
15 e 29 anos de idade, e pessoas com deficiéncia a
partir de 16 anos de idade, que estejam cursando
ou que ja tenham concluido o ensino médio,
prioritariamente na rede publica de ensino.



® | Futuro para as
juventudes

As juventudes encontram no IOS um espaco seguro
e acolhedor, onde podem conhecer diversas
possibilidades de formacdes e aprendizados em
Tech, desde ferramentas de produtividade e
softwares de gestéo e Back Office mais utilizados
pelas empresas, até cursos voltados para formar
profissionais Tech, como desenvolvimento de
softwares e infraestrutura e redes.

\

Realizamos um importantissimo trabalho de
Impacto social, ao promover o engajamento dos
jovens que desconhecem gqual sera o primeiro passo
de sua vida profissional ou possuem crencas
limitantes em relacao ao aprendizado em Tech.

Sao milhares de histérias de vidas transformadas atraves da
educacao profissionalizante e da geracao de trabalho e renda!
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Saiba mais em nosso Relatorio Anual de Atividades =)



https://ios.org.br/transparencia/
https://ios.org.br/transparencia/

Atendimentos em 2023

0 Ensino Médio
70 /O Cursando

55% 2%

Mulheres e Pessoas com

0as C 0 Ensino Médio
meninas deficiéncia 24 /O Concluido

304  Universitarios
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Autodeclaradas pessoas
negras

19%

Comunidade
LGBTQIAP+



O nosso Proposito € despertar
0 potencial de vidas e a
consciéncia cidada.

Onde estamos



| Sede Santana - SP

A nossa Sede esta localizada no bairro de \
Santana, na Zona Norte de Sao Paulo, entre as <
estacOes Carandiru e Santana do metro.

Para o atendimento dos alunos,
disponibilizamos 6 laboratorios de informatica,
4 salas de aulas para extensao escolar, 1
auditorio, 2 salas para atendimento
psicossocial e espacgo para lanche e recreacao.

A Sede também € o local de trabalho de toda a equipe
de Back Office Administrativo e Gente, RH, Educacional,
Tl, RelacGes Governamentais e Institucionais, e Gestao.

Alem da Sede, temos mais 10 Unidades de Atendimento em 4
Estados brasileiros, que existem por meio de um trabalho em
rede com outras OrganizacOes Sociais, Faculdades e
Universidades, que cedem o espaco fisico e onde alocamos
presencialmente a nossa equipe de professores para o
atendimento das juventudes locais.



| Onde estamos

Conte uma unidade do I0S perto de vocé

Pernambuco | Recife

Minas Gerais| Belo Horizonte

Rio de Janeiro | Rio de Janeiro

Séo Paulo | Sado Paulo

Rio Grande do Sul | Porto Alegre

Descubra o enderec¢os das nossas unidades



https://ios.org.br/quem-somos/
https://ios.org.br/quem-somos/
https://ios.org.br/quem-somos/

Cenario Brasil



84,6% dos estudantes do ensino 76,9% dos estudantes de

fundamental (anos finais) e 87,2% do O O graduacao estdo narede privada
ensino médio estao matriculados O O de ensino (maior oferta de vagas).
na rede publica de ensino. ) )

PNAD Continua | 2021

Todos pela educacdo | 2021

20,2%

10,1 milhGes de jovens ndo completaram
alguma das etapas da educacao basica.
Destes, 71,7% sao negros.

/o\ 18.1%

Apenas 23,8% dos jovens entre 18 a 24 anos
estdo matriculados no ensino superior e
somente 18,1% das pessoas de 25 anos ou
mais concluiram uma graduagéo.

R O Brasil possui 214.7 milhdes de habitantes. SP, RJ e MG sé&o
os Estados mais populosos. Aproximadamente 53 milhdes de
habitantes sé@o jovens entre 14 e 29 anos.

IBGE | 4° trimestre 2022 Todos pela Educacédo | 2020


https://painel.ibge.gov.br/pnadc/
https://todospelaeducacao.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2021/07/Anuario_21final.pdf
https://www.poder360.com.br/economia/desemprego-atinge-314-dos-jovens-no-brasil-diz-ibge/
https://www.observatoriodopne.org.br/meta/educacao-superior?tab=indicators&accordion=%5b%7b%22idx%22:0,%22toggledList%22:%5b1%5d,%22id%22:%22accordion-0-1%22%7d%5d
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2021/apresentacao_censo_da_educacao_superior_2021.pdf

Estudos em Tech

Um processo m—
com baixa voges R
produtividade

Matriculas 32%

A pesquisa da Brasscom identificou
diversos gargalos na formacao de
recursos humanos em TIC no Brasil.

Concluintes 10%

Empregados 9%

0 200.000 400.000 600.000 800.000

Apenas 10% de formados em TIC, ref. 2017

Um estudo da Brasscom apresentado em 2019, com um recorte de ensino superior
privado para cursos de TIC em 2017, mostrou que apenas 1/3 das vagas sao
preenchidas. Ao final, apenas 10% destas vagas produzem formandos, e dos formandos,
apenas 50% vao trabalhar em TIC. Resultado de produtividade de apenas 5%.

Brasscom [ 2019

1,7% e 2,5% - Graduacao em Tech

Presencial: 1,7% das matriculas na rede particular de
ensino e 2,5% de matriculas na rede publica de
ensino, no curso de Sistemas da Informacao. O mais
procurado foi Direito, com 17,6% e 4,5%
respectivamente. Semesp | 2021

2,6% e 1,6% - Graduacao em Tech

EAD: 2,6% das matriculas na rede particular de
ensino e 1,6% de matriculas na rede publica de
ensino, no curso de Sistemas da Informacao. O mais
procurado foi Pedagogia, com 22,5% e 23,3%
respectivamente. Semesp | 2021

A alta evasao é um problema estrutural nos cursos

de tecnologia, em decorréncia da pouca orientacao
aos estudantes sobre esse tipo de formacao e de
fatores socioecondmicos que impedem sua
permanéncia. Um dos itens para resposta a esse
desafio é importante a oferta de apoio psicologico,
seguido de acompanhamento periédico, de modo a
entender seus desafios e ajuda-los a trilhar caminhos
na carreira. Endeavor, 2022


https://www.semesp.org.br/mapa/edicao-11/brasil/instituicoes-e-matriculas/
https://www.semesp.org.br/mapa/edicao-11/brasil/instituicoes-e-matriculas/
https://brasscom.org.br/wp-content/uploads/2021/10/BRI2-2019-010-P02-Formacao-Educacional-e-Empregabilidade-em-TIC-v83.pdf
https://endeavor.org.br/tecnologia/profissionais-de-tecnologia/

1) Nossos Valores: Somos um agente
de transformacao alicercado em
Integridade, Etica, Respeito,
Dedicacao, Busca do Conhecimento
e Trabalho em Equipe. (if

Como atuamos



| Ciclo do aluno

Atracao e Engajamento
Das diversas formas de divulgacao dos nossos
cursos, o ‘boca a boca’ e a nossa presencga nas
redes sociais e nas escolas de ensino médio
séo as formas que mais engajam as juventudes.
Faz parte do nosso resultado de impacto social
tirar o jovem de um cenario de poucas
perspectivas de futuro e apresenta-lo para um
mundo de possibilidades.

Relacionamento
Mantemos constante relacionamento com
as empresas contratantes, dando o
suporte necessario para o sucesso da
incluséo e desenvolvimento profissional
dos alunos formados.

Empregabilidade
Além de ensinarmos aos alunos a
elaboracéo do proprio curriculo e a
utilizacao de plataformas de busca por
emprego, temos o Nucleo de o
Oportunidades que atua em parceria com
diversas empresas, promovendo a
indicacao dos jovens formados para
processos seletivos.

Desenvolvimento

Hard Skills, Soft Skills, complemento

escolar de portugués e matematica, e
atendimento psicossocial. A maioria dos
NOSSOS CUrsos sao semestrais, e o aluno
pode decidir por frequentar um ou mais
semestres, elaborando seu proprio Ciclo

de Aluno.

(3 Cria Tech
Ao final de cada curso, 0 aluno elabora um projeto de concluséao daguele
semestre, em grupo, onde coloca em pratica todos os conhecimentos e
habilidades adquiridos no periodo. Os melhores projetos seguem para o
Cria Tech, encontro de apresentacao para empresas parceiras.



| Estrutura educacional

Sob a coordenacao de uma profissional mestre em Educacao Inclusiva pela USP, a nossa estrutura
pedagogica compreende:

| e

Instrutores
realizam a
formacéo técnica
com o apoio dos
Monitores. Os
Pedagogos séo
responsaveis pelas
aulas de extensao
escolar e
workshops
comportamentais.

Sala de Aula

Equipe
Psicossocial

b
~—

~

Pesquisa, apoio
e desenvolvi-
mento
pedagogico

0‘:,9
0\\|I/0

A

Assistentes

Sociais e

Psic6logos. Déo
Designer, Analistas e suporte a
Conteudistas gquestdes

emocionais e
sociais dos alunos,

Educacionais,
Pedagogos e

Especialistas em e fazem
Tech. Buscam uma melhor encaminhamento
experiéncia de ensino e na rede.

aprendizagem para alunos
e professores.

Coordenador e
Analistas de
Projetos.
Acompanham a
execucdao e realizam
a prestacao de contas
dos projetos junto aos
orgaos publicos e
iniciativa privada.

Nucleo de
Oportunidades

Lider e Analistas
de Recrutamento
e Selecao,
acompanham e
apoiam os alunos
formados na
conquista do 1°
emprego. Apoiam

Com foco no
desenvolvimento de
projetos que possuam
necessidades
educacionais especiais,

e facilitam o :
trabalho das esse pilar acontece de
empresas forma transversal, com

todo suporte da estrutura

contratantes no o
pedagogica do 10S.

processo seletivo.



I Nossos cursos

W

d.e : Softwares Técnico
Produtividade

* Microsoft Office Essencial » Atendimento ao Cliente com » Gestao Plataforma Zendesk « Analise de Dados com Power Bl
« Ferramentas Google na software Zendesk « Infraestrutura e Redes - Desenvolvimento Web
Pratica + Gestdo Empresarial com - Suporte em Tl
software ERP TOTVS ‘

+ Comunicagao e Midias Complemento
: Sociais . escolar de
Soft skills Hard Skills portugués e
matematica
* Visao sobre o mundo do trabalho » Desenvolvimento de diversas atividades em grupo
» Oportunidades e empregabilidade » Autonomia, Criatividade, Inovacéo, Iniciativa * Projeto de Vida
* Incentivo para a continuidade dos  Raciocinio Légico, Resolugéo de problemas, Colaboragéo « Desenvolvimento da consciéncia

estudos - Respeito, responsabilidade e comprometimento cidada



e

HARDSKILLS

Cursos elaborados
para as juventudes e
professores que
ainda ndo possuem
nenhum contato com
estas tecnologias.
Modelo de ensino
I0S.

I Nossos cursos

SOFTSKILLS

Constante
desenvolvimento das
habilidades
comportamentais e
emocionais
necessaria aos novos
modelos de trabalho
e empreendedorismo.

COMUNICAGAO E
RACIONICIO
LoGICO

Aulas de portugués e
matematica com foco
em temas voltados
para o mundo do
trabalho. Diminuicéo
da evasao escolar e
direcionamento para
a graduacao.

PSICOSSOCIAL

Equipe psicosssocial
atuando na retaguarda
educacional, tanto com
acoes propositivas em

grupo, quanto em
atendimentos
individuais conforme
demanda. Psicologos,
Assistentes Sociais e
Psicopedagoga.

E@:‘!

EMPREGABILIDADE

Equipe de
Oportunidades Brasil
para apoiar, mentorar
e direcionar os jovens

para oportunidades
de trabalho formal.
Atendimento as
empresas
contratantes.



| Formacao Profissional On Demand

Apoiamos as empresas na formacao profissional e inclus&o produtiva das juventudes, grupos
minorizados e demais publicos qgue demandam acdes afirmativas.

Atendemos pessoas com deficiéncia — fisica, visual e auditiva - a partir de 16 anos, e jovens
entre 15 e 29 anos.

Divulgacao
e Atracao

Triagem
e Selecao

Formacao
10S

Empregabilidade

\

E todas essas etapas contam com nosso suporte na tematica em Diversidade em Inclusdo — workshops de
sensibilizacéo para a integracdo de pessoas com deficiéncia e jovens, com foco no esclarecimento de duvidas e
melhores praticas no acolhimento, comunicacéao, feedbacks.



| DNA Tech

— Nascemos dentro de uma grande empresa
i | de Tecnologia, a TOTVS. Ao longo da nossa
- historia, outras empresas se juntaram a nos,
v ﬁ no proposito de transformar o futuro das
juventudes por meio da educacao

profissionalizante em Tech.

:

!
Yy

Além de permitir com que o I0S exista, estas
empresas doam tecnologias e
conhecimento.

Com o0 nosso DNA Tech, criamos uma equipe de
Conteudo Educacional, que transforma o contetudo
mais tecnico e robusto, em uma linguagem pedagogica
de melhor entendimento para os jovens gue ainda néao
Ingressaram no mundo Tech. Certamente, 0 N0SSo
contetudo € um dos nossos principais diferenciais na
formacao dos alunos e professores!




Empregabilidade



IInclusdo Produtiva

Anualmente, mais de 1.200 alunos formados pelo IOS congquistam o tdo sonhado 1° emprego ou

recolocacao profissional em vagas de inicio de carreira, em diversas atividades profissionais que se
usam de tecnologias.

S&ao jovens talentosos, com alto potencial de desenvolvimento profissional e com muita forca de
vontade para transformar a historia da propria vida!




I Nucleo de Oportunidades

Equipe especialista em R&S. Candidatos
talentos em tecnologia e diversidade.

0 © W@ W&

Sailba mais sobre anossa
Parceria de Empregabilidade

Acompanhamento e
direcionamento antes e depois da
formacéao profissional

Direciona para bolsa de estudos
em graduacéao

Encaminha alunos formados
para processos seletivos em
empresas

Apoia os RHs nestes processos
seletivos, com diversas atividades a
combinar

Compartilhar dicas e oportunidades
de desenvolvimento.


https://www.youtube.com/watch?v=qbArYqAbl1s&list=PLHwGdx5EN4FOD4Hxj9C5igCjcukIZe79I&index=2

| Parceria de Empregabilidade

O nosso Nucleo de Oportunidades ajuda vocé a encontrar o melhor perfil de candidato para:

Programa Programas Vagas Iniciais
Jovem Aprendiz de Estagio de Carreira
v" Apenas na cidade de Séao Paulo; v Realizamos indicaces gratuitas v Realizamos indicagdes gratuitas

v Formac&o de Jovens Aprendizes de candidatos para programas de para vagas com perfil Junior;
no arco ocupacional de estagio de nivel médio e ensino o )
Administracio: superior; v' Direcionadas para as areas de

: - . v Aiud Administracéo e Tecnologia;

v Também realizamos indicacéo AJudamos a sua empresa a

gratuita de candidatos para o seu investir em Bolsa de Estudos.

programa de aprendizagem a ser
realizado com outra Instituicao.

Nossos alunos formados possuem as competéncias essenciais para fazer a diferenca na sua empresal



https://ios.org.br/para-sua-empresa/

| Programa 10S Aprendiz

Em atendimento a Lei da Aprendizagem,
o0 Programa 10S Aprendiz tem como
objetivo acompanhar o jovem apos o
Inicio na empresa e oferecer a
capacitacao teorica.

Formato:
552 horas no 10S

1288 horas praticas
empresa contratante

16 meses de duracao

4X por semana na empresa,
1x por semana + 2 sextas-
feiras por més no 10S

10 primeiros dias de
contrato em atividades no
I0S



1) AnossaVisdo é ser a escolha
natural dos nossos publicos de
relacionamento, pela formacao

de talentos e inclusao produtiva. (T

Por que 1057



| Transparéncia e credibilidade

2014

Desde 2014, produzimos
relatério anual de atividades
seguindo diretrizes globais

4

2013 O

® Global
Reporting
' Initiative™

Desde 2013, auditoria
externa sem ressalvas

_a.
pwe

2019

Eleita uma das 100
melhores Ongs para
se doar no Brasil

ﬂ' UN'Q
)
%
%
‘!’?’é’
¥

Network Brazil
WE SUPPORT

2015

Signatario do
Pacto Global da ONU

2021

e 2022,
reconhecimento da
Prefeitura de SP

4

O

SELO MUNICIPAL
Direitos Humanos
e Diversidade

v

2020

e 2021,
reconhecimento BH
sem racismo

BH SEM RACISMD
retitzizze Do Feads

2023

Reconhecimento
da FOSC/SUAS-BH

2022 NS

Reconhecimento da
Prefeitura de SP

PROGRAMA
SELD
IGUALDADE
RACIAL

PEEFEITURS OF SA0 PALILO

Global
Reporting
Initiative™



https://ios.org.br/transparencia/

Reconhecimento Internacional

thedotgood

12° posicéo entre as OS’s
brasileiras (entre 49)

16° posicao entre as OS’s 153° posicao entre as OS’s
brasileiras (entre 25) globais (entre 200)
196° posicéo entre as OS’s 2023

globais (entre 200)

2022

A lista do Top 200 mundial da thedotgood apresenta a 'lvy League' da Esfera
do Bem Social em termos de governanca centrada nas pessoas e inovagao e
impacto holisticos. Esses 200 OS’s incorporam e realizam critérios muito
enriquecedores e diversos para o gue resulta em 'lucro social'.

11° posicéo entre as OS’s
brasileiras (entre 50)

149° posicao entre as OS’s
globais (entre 200)

2024

thedotgood



https://thedotgood.net/ranking/2023-world-200-sgos/

| Por que investir no |0OS?

* Profissionais experientes
em desenvolver e liderar
projetos sociais
empresariais;

» Constante acesso a novas
tecnologias por parte das
empresas mantenedoras;

* Busca constante pela
inovacao.

* Impacto social que de fato
transforma a vida das
pessoas: educacéo
profissionalizante e geracao
de emprego e renda;

* Relatério Anual de
Atividades;

* Trabalho em rede
para ampliacdo das
oportunidades;

* Oportunidade para
0 Voluntariado Empresarial.

Impacto

Social

Compliance

« CEBAS -

Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia
Social;

* Certidées municipais,
estaduais e federais;

* Transparéncia e
seguranca contabil, fiscal,
financeira e juridica;

 Auditoria externa anual,
desde 2013, sem ressalvas.

« Cédigo de Etica,
Transparéncia,
Engajamento,
Comprometimento e
Credibilidade;

* Parcerias
governamentais
(acompanhamento
e fiscalizagdo).




| Nossa mantenedora @ TOTVS

O investimento social privado feito pela TOTVS
permite que o 10S exista. Ela é a fundadora e a
principal mantenedora do Instituto.

Sua atuacao junto ao IOS permite uma gestéo
profissional, alinhada a conceitos corporativos
robustos, envolvendo estrutura de

backoffice, processos, mensuracao de indicadores
e avaliacao de resultados.

A proximidade com a empresa conecta a
organizacao com novas tecnologias que impactam
diretamente na qualidade da formacéao profissional
dos jovens e na inclusao dos alunos formados no
gue ha de mais novo no mundo do trabalho.

A relacédo estrategica da TOTVS com o0 I0S
reafirma sua crenca no propdésito, no impacto
gerado na sociedade e na cadeia de valor da
organizacao.



| Diversas oportunidades de parceria — Vamos juntos!

o Sua empresa pode incluir os nossos jovens
Empregabilidade  formados em processos seletivos de vagas de
inicio de carreira, sem nenhum custo de indicacéao.

Na cidade de Sao Paulo, além da indicacdo dos

Jovem : .
Aprendiz jovens, podemos também executar o programa de
Jovem Aprendiz autorizado pelo MTE.
Formacdes Oportunidade para formar cursos especificos para o

atendimento de vagas afirmativas, ou ainda, criar novos

sob demanda cursos Tech e programa de Educagéo Continuada.

Sua empresa pode se tornar também uma mantenedora
_ do 10S, aliando investimento social estratégico com
Social indicadores potenciais de impacto social!

Investimento

Doacdes com Temos projetos aprovados no FIA — Fundo da
&0 : | Inféancia e da Adolescéncia. Empresas tributadas pelo
Incentivo Fiscal  y,¢rq real podem doar até 1% do IR a pagar.

: doacbes pontuais, mentorias, sensibilizagdes e

Voluntariado . : : :

C . diversas outras oportunidades de construirmos juntos
orporativo um futuro promissor para as nossas juventudes.



Patrocinadores



Patrocinadores

&) ToTVS

D&AL Technologies

zendesk == Microsoft



Parceiros Institucionais
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"Vivemos num mundo competitivo, e ter
boas pessoas com boa formacéao é
fundamental para cada um dos nossos
negocios. Jovens que realmente se
prepararam, que realmente estudaram,
olharam para frente e se desafiaram,
gue tenham vontade de trabalhar, que
tenham garra, que tenham dedicacao,
facilitam e muito o processo de
contratacao de uma companhia. Eu,
como executivo, acredito e invisto na
formacao profissional como um caminho
mais curto para o Brasil que faz”.

Laércio Cosentino, presidente do
Conselho de Administracao da
TOTVS e fundador do I0S.



Venha com a gente!

Acreditamos que podemos juntos contribuir para fazer
a diferenca na vida das familias que acreditam na formacgao

profissional em tecnologia. Vamos comecar!?

Salomao Cunha Lima

Head de Relacdes Institucionais
salomao@ios.org.br

11 97227-2440

WWW.I0S.0rg.br




Obrigado.

INSTITUTO DA

OPORTUNIDADE
SOCIAL

10S

WWW.10S.0rg.br
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